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1. วัตถุประสงค์ 

บริษทัและบริษทัในเครือต่าง ๆ มุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมดในองคก์รดว้ยความยติุธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต 

และมุ่งเนน้ในการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด ซ่ึงคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และ พนกังาน

ลว้นทุ่มเทในการปฏิบติัการตามมาตรฐานทางจริยธรรมระดบัสูงและมีความตระหนกัถึง และสนบัสนุน 

เป้าหมายของบริษทัในการปฏิบติัตามมาตรฐานเหล่าน้ีอีกดว้ย 

บริษทัไดน้าํนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีมาบงัคบัใชเ้พ่ือประการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

(ก) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหทุ้กคนรู้สึกมัน่ใจท่ีจะพูดไดอ้ยา่งปลอดภยัหากพวกเขารับรู้ถึงการกระทาํผิด หรือการ

กระทาํใด ๆ ท่ีผิดต่อกฎหมายหรือไม่เหมาะสมภายในองคก์ร 

(ข) ให้ขอ้มูลและคาํแนะนาํเก่ียวกบัวิธีการรายงานการกระทาํดงักล่าววิธีการจดัการและตรวจสอบรายงานในเวลา 

ท่ีเหมาะสม และการสนบัสนุนและการคุม้ครองท่ีมีผลบงัคบัใชอ้ยูใ่นกรณีท่ีมีการแจง้รายงาน 

(ค) กาํหนดความรับผิดชอบของบริษทัและฝ่ายบริหารในการสนบัสนุนเป้าหมายของบริษทัในการรายงานการกระทาํ

ท่ีผิดต่อกฎหมาย ผิดจริยธรรม หรือไม่เหมาะสม และ 

(ง) ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีดีอนัมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการยืนหยดัท่ีจะพูดออกมาเพ่ือยบัย ั้งการกระทาํผิด 

นโยบายผูแ้จง้เบาะแสน้ีเป็นไปตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการและคาํแนะนาํของ เอเอสเอก็ซ์ ฉบบัท่ี 4 รวมถึง มาตรฐาน 

อุตสาหกรรม และภาระผกูพนัทางกฎหมายและขอ้บงัคบัของบริษทัต่าง ๆ 

นโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีมีการนาํไปบงัคบัใชท้ัว่โลก ในกรณีท่ีกฎหมายและขอ้บงัคบัในประเทศใดๆ มีความเขม้งวด 

หรือเขม้งวดมากกว่านโยบายผูแ้จง้เบาะแสน้ี บริษทัสาขาใดๆ ท่ี ดาํเนินงานในประเทศนั้น ควรปฏิบติัตามกฎหมาย และ 

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ตามท่ีบงัคบัใชอ้ยูใ่นประเทศนั้น ๆ  

ในกรณีท่ีประเทศมีกฎหมายรับขอ้ร้องเรียนเฉพาะซ่ึงมีความเขม้งวดนอ้ยกว่านโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี กาํหนดให้ 

นโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใชด้ว้ยอาํนาจเหนือกว่าโดยท่ีบริษทัอาจใหค้าํแนะนาํเฉพาะเป็นรายประเทศใหแ้ก่ 

บริษทัในเครือท่ีดาํเนินงานอยูใ่นประเทศต่าง ๆ นอกประเทศออสเตรเลียไดต้ามโอกาส 

ในนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี การอา้งอิงถึงบริษทัหมายความรวมถึงการอา้งอิงถึงบริษทัและบริษทัในเครือต่าง ๆ ดว้ย 

2. คําจํากัดความ 

ในนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี คาํหรือประโยคดงัต่อไปน้ีให้มีหมายความดงัต่อไปน้ี 

AFP หมายถึง ตาํรวจสหพนัธรัฐออสเตรเลีย 

APRA หมายถึง หน่วยงานกาํกบัดูแลพรูเด็นเชียลของออสเตรเลีย 

ASIC หมายถึง สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละการลงทุนของออสเตรเลีย 

อธิบดี หมายถึง อธิบดีกรมสรรพากร 

พระราชบัญญัติบริษัท หมายถึง พระราชบญัญติับริษทัปี ค.ศ. 2001 (Cth) 



 

กาํหนดการที่ 10 – นโยบายผู้แจ้งเบาะแส 
 

2 
 

ผู้แจ้งเบาะแส หมายถึง บคุคลท่ีเปิดเผยเร่ืองท่ีตอ้งรายงานภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี และหมายรวมถึงบุคคลท่ีเป็น 

หรือ เคยเป็นหน่ึงในรายการดงัตอ่ไปน้ีซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบันิติบุคคล 

(ก) เจา้หนา้ท่ีหรือลูกจา้งของบริษทั (และรวมถึงพนกังานปัจจบุนัและอดีตท่ีเป็นพนกังานประจาํ ทาํงานนอกเวลา 

ทาํงานตามระยะเวลาท่ีกาํหนดหรือชัว่คราว ผูฝึ้กงาน ผูป้ฏิบติังานลาํดบัรอง ผูจ้ดัการ และกรรมการ) 

(ข) ผูจ้ดัหาบริการหรือสินคา้ให้กบักิจการ (ไม่ว่าจะไดรั้บค่าจา้งหรือไม่ก็ตาม) รวมถึงพนกังานของบริษทัดงักล่าว 

(และรวมถึงผูรั้บเหมา ท่ีปรึกษา ผูใ้หบ้ริการ และหุ้นส่วนทางธุรกิจทั้งในปัจจุบนัและอดีต) 

(ค) บริษทัในเครือของบริษทั หรือญาติ หรืออยูใ่นความอุปการะของรายการหน่ึงใด ดงัท่ีไดก้ล่างมาขา้งตน้  (หรือของ

คู่สมรส) 

บุคลากร หมายถึง บคุคลทุกคน (ไม่ว่าจะไดรั้บอนุญาตหรือไม่ไดรั้บอนุญาตก็ตาม) ท่ีกระทาํการในนามของบริษทั ในทุก

ระดบั รวมถึงเจา้หนา้ท่ี กรรมการ พนกังานชัว่คราว ผูรั้บจา้ง ท่ีปรึกษา และพนกังานของบริษทัตามแต่ท่ีถูก กาํหนดโดย

บริบท 

ผู้รับแจ้ง มีความหมายตามท่ีกาํหนดไวใ้นขอ้ 6.2(ก) 

เร่ืองท่ีต้องรายงาน มีความหมายตามท่ีกาํหนดไวใ้นขอ้ 6.1 

พระราชบัญญัติภาษีอากร หมายถึง พระราชบญัญติัการบริหารภาษี พ.ศ. 2496 (1953)  (Cth) 

3. นโยบายนีใ้ช้กับใคร 

(ก) บริษทักาํหนดใหบุ้คลากรทุกคนปฏิบติัตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี และกฏหมาย และ ขอ้บงัคบัของผูแ้จง้   

เบาะแสต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้บงัคบัของผูแ้จง้เบาะแสต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงขอ้กาํหนดใตพ้ระราชบญัญติั 

บริษทั และพระราชบญัญติภาษีอากร 

(ข) นโยบายผูแ้จง้เบาะแสบงัคบัใชใ้ชก้บัผูแ้จง้เร่ืองท่ีตอ้งรายงานทั้งหมด อยา่งไรก็ตาม การแจง้เร่ืองใด ๆ เพ่ิมเติม 

อาจอยูภ่ายใตก้ารคุม้ครองภายใตก้ฎหมายอ่ืน 

4. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามและการฝึกอบรม 

(ก) คณะกรรมการของบริษทัมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการบริหารในภาพรวมของนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี ซ่ึง

คณะกรรมการจะติดตามการดาํเนินการตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีและจะทบทวนความเหมาะสมและ 

ประสิทธิผลของนโยบายอยา่งต่อเน่ืองระบบและขั้นตอนการควบคุมภายในจะไดรั้บการทบทวนอยา่งสมํ่าเสมอ 

เพ่ือให้สร้างประสิทธิผลในการลดความเส่ียงมิใหเ้กิดการไม่ปฏิบติัตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี 

(ข) คณะกรรมการสามารถแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสซ่ึงจะเป็นผูรั้บผิดชอบในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ปกป้องผูแ้จง้เบาะแสและบงัคบัใชน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี 

2.  ติดตามประสิทธิผลของนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งและรายงานต่อคณะกรรมการตามลาํดบั และ 

3. จดัให้มีการปฏิบติัตามการฝึกอบรมและโปรแกรมของผูแ้จง้เบาะแส 

(ค) คณะกรรมการสามารถแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีสืบสวนผูแ้จง้เบาะแสซ่ึงจะรับผดิชอบในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
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1. ตรวจสอบรายงานท่ีจดัทาํขึ้นภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีและนโยบายผูแ้จง้เบาะแสหน่วยธุรกิจ

ใด ๆ ก็ตาม และ 

2. รายงานต่อคณะกรรมการ 

(ง) นอกเหนือจากคณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสแลว้ บริษทัในเครือแต่ละแห่งของบริษทั ท่ีอยู่

นอกประเทศออสเตรเลียยงัสามารถมอบหมายให้ผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบในการติดตามและนาํนโยบายผูแ้จง้

เบาะแสฉบบัน้ีไปบงัคบัใชอี้กดว้ย 

(จ) สาํเนาของนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีจะไดรั้บการเผยแพร่บนเวบ็ไซตแ์ละอินทราเน็ตของบริษทั และ ในรูป 

แบบอ่ืน ๆ ซ่ึงจะช่วยใหผู้ท่ี้ตอ้งการนาํนโยบายผูแ้จง้เบาะแสไปใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก 

(ฉ) บุคลากรทุกคนจะตอ้งทาํความเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี และจะตอ้งปฏิบติัตาม 

ขอ้กาํหนดในการรายงานท่ีไดถู้กกาํหนดไวใ้นนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี ดว้ยเหตุน้ี จึงมีการจดัการ ผึกอบรม 

วิธีการปฏิบติัตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีอยา่งสมํ่าเสมอและเหมาะสมให้กบับคุลากรทุกคน(รวมถึงผูรั้บแจง้

และผูท่ี้อาจเป็น ผูส้อบสวน และผูท่ี้มีความรับผิดชอบเฉพาะภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี) เพ่ือให้แน่ใจว่า 

ทุกคนตระหนกัถึงสิทธิและภาระผกูพนัของตนภายใตน้โยบายฉบบัน้ีและภายใตก้ฎหมายผูแ้จง้เบาะแสท่ีเก่ียวขอ้ง

ต่าง ๆ ทั้งน้ีบุคลากรทุกคน ลว้นมีความรับผิดชอบในการอ่าน ทาํความเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแส 

ฉบบัน้ี   

5. ผลจากการละเมิดนโยบายผู้แจ้งเบาะแสฉบับนี ้

(ก) การละเมิดนโยบายผูแ้จง้เบาะแสอาจทาํใหบ้คุลากรและบริษทัไดรั้บความเสียหาย ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จาํกดั เพียงการ

ลงโทษทางอาญาและ/หรือทางแพ่ง ค่าปรับจาํนวนมาก การสูญเสียในเชิงธุรกิจ และความเสียหายตอ่ช่ือเสียง 

(ข) การละเมิดนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีโดยบคุลากรจะถือเป็นการประพฤติมิชอบอยา่งร้ายแรง ซ่ึงนาํไปสู่การ

ลงโทษ ทางวินยั ซ่ึงอาจรวมถึงการเลิกจา้งดว้ย 

 

6. นโยบายการแจ้งเบาะแส 

6.1 เร่ืองท่ีต้องรายงาน 

เราสนบัสนุนให้บุคลากรพูดและรายงานเร่ืองท่ีตอ้งรายงานภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีต่อผูรั้บแจง้ตามท่ีระบุไวใ้น

ขอ้ 6.2 (ก)  เร่ืองท่ีต้องรายงานคืออะไร 

เร่ืองท่ีต้องรายงานเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประพฤติ 

อนัมิชอบท่ีเกิดขึ้น หรือนัเป็นท่ีตอ้งสงสัย หรือ 

สถานการณ์ท่ีไม่เหมาะสมท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัหรือ 

องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งหรือเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังานของบริษทั 

คุณตอ้งมีเหตุผลอนัสมควรในการรายงานการกระทาํ

ดงักล่าว แต่คุณควรพูดออกมา แมว่้าคุณจะไม่แน่ใจว่ามี

บางส่ิงท่ีเป็นเร่ืองท่ีตอ้งรายงานหรือไม่ เร่ืองท่ีตอ้ง  

รายงานอาจรวมถึงการละเมิดกฎหมาย หรือขอ้มูลท่ีบ่งช้ี 

ถึงอนัตรายต่อสาธารณะหรือระบบการเงินหรือไม่ก็ได ้

ตัวอย่าง ของเร่ืองท่ีตอ้งรายงานรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะ

การ กระทาํน้ีเท่านั้น
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(ก) ไม่ซ่ือสัตย ์ฉ้อฉล ทุจริตหรือเก่ียวขอ้ง กบัการติด

สินบน หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีเป็นการละเมิด นโยบาย

ต่อตา้นการติดสินบนและการทจุริตของบริษทั 

(ข) ผดิต่อกฎหมาย (เช่น การโจรกรรม การคา้ หรือการ

ใชย้าเสพติดท่ีผิดกฎหมาย ความรุนแรง หรือขู่ว่าจะใช้

ความรุนแรงและความเสียหายทางอาญาต่อทรัพยสิ์น) 

หรือเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํทางอาญา หรือการละเมิด

กฎหมายหรือกฎระเบียบอ่ืน ๆ ตามท่ีพึงบงัคบัใช ้

(ค) ผดิจรรยาบรรณหรือฝ่าฝืนนโยบาย กฎบตัร หรือหลกั

จรรยาบรรณของบริษทั 

(ง) อาจเป็นอนัตรายหรือสร้างความเสียหายต่อบริษทั 

พนกังาน หรือบคุคล เช่น การปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยั 

ความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้ม หรือการสูญเสีย ทรัพยากร

ของบริษทัอยา่งมีนยัสาํคญั 

(จ) อาจก่อให้เกิดความสูญเสียทางการเงิน หรือความ

เสียหายในทางใดทางหน่ึงต่อช่ือเสียง ของบริษทัหรือเป็น

อนัตรายต่อผลประโยชน์ของบริษทั 

(ฉ) เก่ียวขอ้งกบัการคุกคาม การเลือกปฏิบติั การตกเป็น

เหย่ือ หรือการกลัน่แกลง้ ท่ีเกิดขึ้นจริง หรือคุกคาม หรือ

การกระทาํท่ีเป็นอนัตรายประเภทอ่ืนใด (นอกเหนือจาก

การเปิดเผยท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคบัขอ้งใจท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานส่วนบุคคลตามท่ีกาํหนดไวใ้น พระราชบญัญติั

บริษทั) หรือ 

(ช) ถือเป็นการละเมิดอาํนาจ 

 

 

 

 

 

โดยทัว่ไปแลว้ เร่ืองท่ีตอ้งรายงาน จะไม่รวมถึง การร้อง

ทุกข์ท่ีเกี่ยวข้องกับงานส่วนตัวต่าง ๆ 

การร้องทุกขท่ี์เก่ียวขอ้งกบังานส่วนบุคคล คือส่ิงท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจา้งงานในปัจจุบนัหรือในอดีต และมี

หรือมีแนวโนม้ท่ีจะมีผลกระทบต่อ ผูแ้จง้เบาะแสเป็น

การส่วนตวั แต่ไม่มีผลกระทบ ท่ีสาํคญัอ่ืนใดต่อบริษทั

(หรือหน่วยงานอ่ืนใด) หรือไม่เก่ียวขอ้งกบั  

การดาํเนินการหรือการกระทาํท่ีถูกกล่าวหาเก่ียวกบัเร่ือง

ท่ีตอ้งรายงาน 

ตวัอยา่งการร้องทุกขท่ี์เก่ียวขอ้งกบังานส่วนตวั ไดแ้ก่ 

(ก) ความขดัแยง้ระหว่างบุคคล ระหว่างผูแ้จง้ขอ้มูลและ

พนกังานคนอ่ืน และ 

(ข)การตดัสินใจท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการละเมิดกฎหมาย 

สถานท่ีทาํงาน 
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บุคลากรสามารถหารือ เก่ียวกบัขอ้ร้องทุกขท่ี์เก่ียวขอ้ง

กบังานส่วนบุคคลกบัเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสได ้

นอกจากนั้นแลว้ บุคลากรอาจตอ้งการขอคาํแนะนาํทาง

กฎหมายเก่ียวกบัสิทธิและการคุม้ครองของตนภายใต้

กฎหมายการจา้งงาน และวิธีการแกไ้ขขอ้ร้องทุกขท่ี์

เก่ียวขอ้งกบังานส่วนบุคคล อยา่งไรก็ตาม ในบางกรณี 

ขอ้ร้องทุกขเ์หล่าน้ีอาจเขา้ข่ายไดรั้บการคุม้ครองทาง

กฎหมาย (ดูภาคผนวก 1) 

 

(ค) การตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม 

การถ่ายโอน หรือการส่งเสริมการขายของผูแ้จง้เบาะแส 

(ง) การตดัสินใจเก่ียวกบัขอ้กาํหนด และเง่ือนไข ในการ

มีส่วนร่วมของผูแ้จง้เบาะแส หรือ 

(จ) การตดัสินใจท่ีจะระงบัหรือยติุการมีส่วนร่วมของผู ้

แจง้เบาะแสหรือเพ่ือลงโทษผูแ้จง้เบาะแส 

6.2 การทํารายงาน 

(ก) จะต้องส่งรายงานให้ใครบ้าง 

บริษทัสนบัสนุนให้จดัทาํรายงานเร่ืองท่ีตอ้งรายงานไปยงัผูรั้บแจง้ดงัต่อไปน้ี (ตามความเหมาะสมในสถานการณ์) (ผูรั้บ

แจง้) 

(1) ต่อเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 

(2) ต่อหัวหน้างาน ผูจ้ ัดการอาวุโส หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องในบริษัท ท่ีทาํหรือมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท่ีมี

ผลกระทบต่อธุรกิจทั้งหมดหรือบางส่วนท่ีสําคญัของบริษทั หรือผูท่ี้มีความสามารถในการส่งผลกระทบอย่างมี

นยัสาํคญัต่อ ฐานะทางการเงินของบริษทั 

(3) ต่อประธานคณะกรรมการตรวจสอบและความเส่ียง 

(4) สมาชิกของคณะกรรมการ และ 

(5) เลขานุการบริษทั 

บริษทัตระหนกัดีว่าอาจมีปัญหาเร่ืองความอ่อนไหวโดยท่ีผูแ้จง้บาะแสไม่สะดวกใจท่ีจะรายงานไปยงัผูรั้บแจง้ภายใน ใน

กรณีเช่นน้ี ผูแ้จง้เบาะแสอาจรู้สึกสบายใจท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลโดยไม่เปิดเผยตวัตนแก่ผูรั้บภายนอก 

ไม่ควรมีขอ้ใดก็ตามในนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี (รวมถึงการรายงานโดยไม่ระบุช่ือ) ท่ีจะเป็นการดาํเนินการในทางใด ๆ 

อันเป็นการจํากัดบุคคลอ่ืนจากการรายงานเร่ืองใด ๆ หรือให้ข้อมูลใด ๆ แก่หน่วยงานกํากับดูแล (เช่น ASIC, APRA, 

กรรมาธิการ), ผูต้รวจสอบบญัชีของบริษทั หรือสมาชิกของการตรวจสอบ ทีมงาน ทนายความ (เพ่ือรับคาํแนะนาํหรือการ

รับรอง) หรือบุคคลอ่ืนใดตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือขอ้กาํหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแจง้เบาะแส

สามารถดูไดจ้ากหน่วยงานกาํกบัดูแลดงักล่าว และโดยทัว่ไปสามารถดาวน์โหลดไดบ้นเวบ็ไซตข์องบริษทันั้น ๆ 

(ข) รายงานแบบไม่เปิดเผยตัวตน 

บริษทัยงัตระหนกัดีว่าการพูดอาจเป็นเร่ืองยาก การรายงานสามารถทาํไดโ้ดยไม่ระบุช่ือหรือใชน้ามแฝงในขณะท่ียงัคงอยู่

ภายใตก้ารคุม้ครอง ซ่ึงผูแ้จง้เบาะแสจะสามารถปฏิเสธท่ีจะตอบคาํถามท่ีอาจเป็นการเปิดเผยตวัตนของตนได ้แมว่้าการ
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รายงานสามารถทาํไดโ้ดยไม่เปิดเผยตวัตน แต่อาจส่งผลต่อความสามารถในการตรวจสอบเร่ืองน้ีอยา่งเหมาะสม และในการ

ส่ือสารกบัผูแ้จง้เบาะแสเก่ียวกบัรายงาน อน่ึงผูแ้จง้เบาะแสท่ีไม่เปิดเผยตวัตนควรพยายามรักษาการส่ือสารแบบสองทางให้

มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

รายงานแบบไม่เปิดเผยตวัตนสามารถทาํไดโ้ดยการส่งอีเมลแบบไม่ระบุช่ือโดยใชท่ี้อยูอี่เมลชัว่คราวหรืออีเมลสํารองท่ีมีให้

จากอินเทอร์เน็ต 

(ค) ข้อมูลท่ีต้องเขียนลงในรายงาน 

ควรใส่ขอ้มูลต่าง ๆ ลงในรายงานให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้รวมถึงรายละเอียดของเร่ืองท่ีตอ้งรายงาน บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

วนัท่ี สถานท่ี และดูว่าอาจมีหลกัฐานเพ่ิมเติมหรือไม่ 

ผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งมีเหตุผลอนัสมควรท่ีจะเช่ือว่าขอ้มูลท่ีเปิดเผยนั้นเป็นความจริง (ซ่ึงจะขึ้นอยูก่บัความสมเหตุสมผลตาม

วตัถุประสงคข์องเหตุผลท่ีผูแ้จง้เบาะแสสงสัย) ทั้งน้ีผูแ้จง้เบาะแสจะไม่ถูกลงโทษและอาจยงัคงมีสิทธ์ิไดรั้บความคุม้ครอง

หากขอ้มูลดงักล่าวกลบักลายว่าเป็นขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งหากมีเหตุอนัสมควรเช่ือไดเ้ช่นนั้น อย่างไรก็ตาม การรายงานท่ีเป็น

เทจ็โดยเจตนาจะไม่เขา้ข่ายไดรั้บความคุม้ครองภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี และจะถือเป็นเร่ืองร้ายแรงและอาจตอ้ง

ถูกลงโทษทางวินยั 

(ง) คําถาม 

บุคลากรผูซ่ึ้งท่ีไม่แน่ใจถึงการทาํงานของนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี ส่ิงท่ีครอบคลุมอยูใ่นนโยบายผูแ้จง้เบาะแส หรือวิธี

จดัการการเปิดเผยขอ้มูล ควรพูดคุยกบัเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสหรือเลขานุการบริษทัก่อนเป็นอนัดบัแรก 

6.3 การตรวจสอบรายงาน 

(ก) ใครจะเป็นผู้สอบสวน 

อาจมีการแต่งตั้งผูต้รวจสอบท่ีเหมาะสม (หรือผูต้รวจสอบ) เพ่ือสอบสวนรายงานใด ๆ ท่ีจดัทาํขึ้นภายใตน้โยบายผูแ้จง้

เบาะแสฉบบัน้ี ทั้งน้ีผูต้รวจสอบจะเป็นอิสระจากผูแ้จง้เบาะแสและบุคคลท่ีอยูภ่ายใตก้ารเปิดเผยขอ้มูลและแผนกหรือหน่วย

ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ผูต้รวจสอบท่ีอาจไดรั้บการแต่งตั้ง ไดแ้ก่ 

(1) เจา้หนา้ท่ีสืบสวนผูแ้จง้เบาะแส 

(2) เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 

(3) หวัหนา้งาน ผูจ้ดัการอาวุโส หรือเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในบริษทั ท่ีทาํหรือมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีมีผลกระทบ

ต่อธุรกิจของบริษทัทั้งหมดหรือบางส่วนท่ีสาํคญั หรือผูท่ี้มีความสามารถในการส่งผลกระทบอย่างมีนยัสําคญัต่อ

ธุรกิจของบริษทั สถานะทางการเงิน 

(4) ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและบริหารความเส่ียง 

(5) สมาชิกคนใดคนหน่ึงในคณะกรรมการ 

(6) เลขานุการบริษทั หรือ 
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(7) ท่ีปรึกษาอิสระ 

ในกรณีท่ีเร่ืองท่ีตอ้งรายงานนั้นเก่ียวขอ้งกบักรรมการผูจ้ดัการ ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร เจา้หน้าท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 

เจา้หน้าท่ีสืบสวนผูแ้จง้เบาะแส หรือกรรมการของบริษทั เร่ืองดงักล่าวจะถูกส่งต่อโดยตรงไปยงัประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบและความเส่ียง ท่ีปรึกษาทัว่ไปของบริษทั หรืออ่ืนๆ บุคคลท่ีเหมาะสมต่อไป 

(ข) ในการสอบสวนจะมีการดําเนินการอย่างไรบ้าง 

เร่ืองใดๆ ท่ีไดมี้การรายงานภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีจะไดรั้บการพิจารณา และจะมีการพิจารณาว่าการเปิดเผย

ขอ้มูลดงักล่าวจะอยู่ภายใตข้อบเขตของนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีหรือไม่ ซ่ึงหากเป็นเช่นนั้น เร่ืองดงักล่าวจะไดรั้บการ

ตรวจสอบโดยเร็วท่ีสุดหลงัจากมีการรายงานเร่ืองดังกล่าวแล้ว โดยท่ีกระบวนการสอบสวนจะดาํเนินการในลกัษณะท่ี

ละเอียดถ่ีถว้น ยุติธรรม เป็นกลาง และเป็นอิสระ (โดยยงัคงรักษาความลบั) และจะขึ้นอยู่กบัลกัษณะท่ีชัดเจนของการ

ดาํเนินการท่ีกาํลงัสอบสวน ทั้งน้ีจะใช้ความระมดัระวงัและความรวดเร็วอย่างเหมาะสม และขอ้มูลท่ีไดมี้การรายงานจะ

ไดรั้บการตรวจสอบ และมีการสัมภาษณ์บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการสืบสวน โดยบริษทัอาจขอ

คาํแนะนาํโดยอิสระตามความจาํเป็นอีกดว้ย 

อาจมีการขอขอ้มูลเพ่ิมเติมจากผูแ้จง้เบาะแส อีกทั้งยงัอาจมีการแจง้ความคืบหน้าให้ทราบเป็นประจาํและอย่างเหมาะสม

ตามแต่สถานการณ์ และจะไดรั้บคาํแนะนาํเก่ียวกบัผลลพัธ์ใด ๆ จากการสอบสวน (โดยขึ้นอยู่กบัการพิจารณาความเป็น

ส่วนตวัและการรักษาความลบั) โดยจะมีการแจง้การปรับปรุงหรือผลลพัธ์ใด ๆ ดว้ยวิธีการท่ีสมเหตุสมผล 

รายงานแบบไม่เปิดเผยตวัตนจะไดรั้บการตรวจสอบตามขอ้มูลท่ีให้ไว ้และอาจถูกจาํกดัหากผูแ้จง้เบาะแสปฏิเสธหรืองดให้

รายละเอียดในการติดต่อ 

เม่ือการสอบสวนส้ินสุดลง เจา้หน้าท่ีสืบสวนท่ีเก่ียวขอ้งจะรายงานส่ิงท่ีคน้พบไปยงับุคคลท่ีเหมาะสมซ่ึงจะเป็นผูพิ้จารณา

มาตรการท่ีเหมาะสมต่อไป ซ่ึงอาจรวมถึงการแกไ้ขการกระทาํท่ีไม่สามารถยอมรับได ้และการดาํเนินการใดๆ ท่ีจาํเป็นเพ่ือ

ป้องกนัการเกิดพฤติกรรมแบบเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนัในอนาคต ตลอดจนการลงโทษทางวินัยหากจาํเป็น ขอ้มูลระบุ

ตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสจะถูกแกไ้ขจากรายงานการสอบสวนท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรใดๆ เวน้แต่ผูแ้จง้เบาะแสจะยินยอมให้

เปิดเผยขอ้มูลประจาํตวัของตน 

ผูแ้จ้งเบาะแสอาจย่ืนเร่ืองร้องเรียนต่อหน่วยงานกาํกับดูแลได้ ในกรณีท่ีไม่พอใจกับผลการสอบสวน หรือหากเห็นว่า

นโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีไม่ไดรั้บการปฏิบติัตามอยา่งเพียงพอ 

6.4 การสนับสนุนและการคุ้มครอง 

(ก) การคุม้ครองตวัตน (การรักษาความลบั) สาํหรับผูแ้จง้เบาะแส 

ขอ้มูลประจาํตวัและขอ้มูลท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะนาํไปสู่การระบถึุงตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสจะถูกเก็บเป็นความลบั อยา่งไรก็ตาม 

การเปิดเผยขอ้มูลสามารถทาํไดใ้นกรณีดงัน้ี 
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(1) หากผูแ้จง้เบาะแสยินยอม 

(2) ถึง ASIC  APRA , กรรมาธิการ หรือสมาชิกของ AFP 

(3) ให้กบัทนายความเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการรับคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการเป็นตวัแทน หรือ 

(4) หากการเปิดเผยขอ้มูลไดรั้บอนุญาตหรือกาํหนดโดยกฎหมาย 

ในระหว่างการสอบสวน บริษทัจะดาํเนินการตามขั้นตอนท่ีเหมาะสมเพ่ือลดความเส่ียงในการเปิดเผยขอ้มูลท่ีอาจสามารถ

ระบุถึงตวัผูแ้จง้เบาะแสได ้(รวมถึงการปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมดหรือการอา้งอิงถึงผูแ้จง้เบาะแส การจาํกดัจาํนวน

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการและตรวจสอบการเปิดเผยและ สร้างความมัน่ใจในการส่ือสารทางอีเมลท่ีปลอดภยัและเป็น

ความลบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสืบสวน) อย่างไรก็ตาม ควรตระหนกัไวว่้าในทางปฏิบติั ผูค้นอาจสามารถคาดเดาถึงตวัตนของผู ้

แจง้เบาะแสได ้หากผูแ้จง้เบาะแสไดก้ล่าวถึงความตั้งใจท่ีจะเปิดเผยขอ้มูล ซ่ึงผูแ้จง้เบาะแสจะเป็นหน่ึงในคนจาํนวนน้อย

มากท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้หรือการเปิดเผยเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลท่ีผูแ้จง้เบาะแสเคยไดรั้บการบอกกล่าวไวเ้ป็นการส่วนตวั

และเป็นความลบัมาก่อน 

การเปิดเผยโดยไม่ไดรั้บอนุญาตในเร่ือง 

(1) ตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสท่ีไดจ้ดัทาํรายงานเร่ืองท่ีตอ้งรายงาน หรือ 

(2) ขอ้มูลท่ีสามารถอนุมานถึงตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสได ้ซ่ึงอาจเป็นความผิดตามกฎหมายของประเทศออสเตรเลีย 

โดยจะถือเป็นเร่ืองทางวินยัและจะไดรั้บการจดัการตามขั้นตอนทางวินยัของบริษทั 

ผูแ้จง้เบาะแสสามารถย่ืนเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการละเมิดการรักษาความลบักบับริษทัหรือหน่วยงานกาํกบัดูแลได ้

(ข) การป้องกันผู้แจ้งเบาะแสมิให้เกิดความเสียหาย 

ผูแ้จง้เบาะแสท่ีไดแ้จง้รายงานภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีจะไม่ไดรั้บความเสียหายใด ๆ  (ไม่ว่าจะเกิดขึ้นจริงหรือถูก

คุกคามก็ตาม) ซ่ึงตวัอยา่งของความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริงหรือท่ีเป็นการคุกคาม ไดแ้ก่ 

(1) การคุกคาม การข่มขู่ การตกเป็นเหย่ือ อคติ หรือการเลือกปฏิบติั 

(2) การเลิกจา้งพนกังานหรือการเปล่ียนแปลงตาํแหน่งหรือหนา้ท่ีของพนกังาน 

(3) การก่อให้เกิดอนัตรายหรือการบาดเจ็บทางร่างกายหรือจิตใจ หรือ 

(4) ความเสียหายต่อทรัพยสิ์น ช่ือเสียง ธุรกิจ หรือฐานะทางการเงินของบุคคล หรือความเสียหายอ่ืนใด 

การกระทาํบางประการจะไม่ถือเป็นการกระทาํท่ีเป็นอนัตราย ตวัอยา่งเช่น 

(1) การดาํเนินการดา้นการบริหารท่ีสมเหตุสมผลเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการปกป้องผูแ้จง้เบาะแสจากความเสียหาย (เช่น 

การยา้ยผูแ้จ้งเบาะแสท่ีทาํการเปิดเผยเก่ียวกับพ้ืนท่ีทาํงานไปยงัพ้ืนท่ีอ่ืนในทันทีเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความ

เสียหาย) และ 

(2) การจดัการประสิทธิภาพการทาํงานท่ีไม่น่าพอใจของผูแ้จง้เบาะแส หากการกระทาํนั้นสอดคลอ้งกบักรอบการ

จดัการประสิทธิภาพของบริษทั 
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บริษทัจะดาํเนินการทุกขั้นตอนเพ่ือปกป้องผูแ้จง้เบาะแสจากการปฏิบติัท่ีเป็นอนัตรายทุกรูปแบบ และอาจตรวจสอบให้

แน่ใจว่าไดมี้การดาํเนินการประเมินความเส่ียงเพ่ือกาํหนดความเส่ียงของความเสียหายแลว้ 

ใครก็ตามท่ีตอบโตบุ้คคลท่ีรายงานการละเมิดท่ีอาจเกิดขึ้นอาจถูกลงโทษทางวินยัโดยบริษทั หรือไดรั้บโทษตามกฎหมาย

บริษทั กฎหมายภาษีอากร หรือกฎหมายอ่ืน ๆ ของประเทศออสเตรเลีย 

ผูใ้ดก็ตามท่ีตกอยูภ่ายใตค้วามเสียหายอนัเป็นผลมาจากการรายงานภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสน้ีควรรายงานตามขอ้ 6.2 

ผูแ้จง้เบาะแส (หรือพนกังานหรือบุคคลอ่ืนใด) สามารถเรียกร้องค่าชดเชยหรือการเยียวยาอ่ืน ๆ โดยย่ืนเร่ืองผ่านทางศาลได ้

ในกรณีท่ี 

(1) พวกเขาประสบความสูญเสีย ความเสียหาย หรือการบาดเจ็บอนัเน่ืองมาจากการเปิดเผย และ 

(2) บริษทัลม้เหลวในการป้องกนับุคคลไม่ให้ก่อให้เกิดความเสียหาย 

ผูแ้จง้เบาะแสยงัสามารถขอคาํแนะนําทางกฎหมายอย่างอิสระหรือติดต่อหน่วยงานกาํกบัดูแลหากเช่ือว่าตนไดรั้บความ

เสียหายได ้

(ค) การคุ้มครองอ่ืน ๆ ท่ีมีให้กับผู้แจ้งเบาะแส 

บริษทัจะมอบความคุม้ครองเพ่ิมเติมโดยขึ้นอยู่กบัเร่ืองท่ีตอ้งรายงานและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงความคุม้ครองอาจรวมถึงแต่

ไม่จาํกดัเพียง 

(1) การติดตามและจดัการกบัพฤติกรรมของพนกังานคนอ่ืนๆ 

(2) เสนอการช่วยเหลือ (รวมถึงการให้คาํปรึกษาหรือบริการทางวิชาชีพหรือกฎหมายอ่ืน ๆ 

(3) การใชก้ลยทุธ์เพ่ือช่วยลดและจดัการกบัความเครียด ผลกระทบดา้นเวลาหรือประสิทธิภาพการทาํงาน หรือความ

ทา้ทายอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจากการเปิดเผยหรือการสืบสวน 

(4) ในกรณีท่ีเป็นไปได ้การยา้ยพนักงานไปยงักลุ่มหรือสํานกังานอ่ืน หรือไปยงัหน้าท่ีงานอ่ืน หรือการปรับเปล่ียน

สถานท่ีทาํงานของพนกังาน หรือวิธีการปฏิบติัหนา้ท่ี 

(5) เสนอการลาพกังานหรือการจดัการสถานท่ีทาํงานท่ียืดหยุน่ในระหว่างการสอบสวน หรือ 

(6) การแกไ้ขความเสียหายใด ๆ ท่ีไดรั้บผลกระทบ 

นอกเหนือจากน้ี พนกังานทั้งในปัจจุบนัและอดีตยงัสามารถขอรับการช่วยเหลือเพ่ิมเติมจากเจา้หน้าท่ีคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส

ไดห้ากจาํเป็น 

แมว่้าบริษทัจะพยายามให้ความช่วยเหลือผูแ้จง้เบาะแสขอ้มูลทุกคน ทว่าบริษทัจะไม่สามารถให้การช่วยเหลือในทางปฏิบติั

แบบเดียวกันแก่ผูแ้จง้เบาะแสแต่ละรายได้ ดงันั้นกระบวนการในนโยบายผูแ้จง้เบาะแสน้ีจะได้รับการปรับเปล่ียนและ

นาํไปใชต้ามขอบเขตท่ีเป็นไปไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
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(ง) การปฏิบัติต่อผู้ท่ีถูกอ้างถึงในการแจ้งเบาะแสอย่างยุติธรรม 

บริษทัจะรับรองการปฏิบติัท่ีเป็นธรรมต่อเจา้หน้าท่ีและลูกจา้งของบริษทัท่ีถูกอา้งถึงในการแจง้เบาะแสใดๆ และบุคคลท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลใดๆ การแจง้เบาะแสจะไดรั้บการจดัการอย่างเป็นความลบั และจะไดรั้บการประเมินและอาจ

อยูภ่ายใตก้ารสอบสวน หากจาํเป็นตอ้งมีการสอบสวนก็จะเป็นการดาํเนินการอยา่งเป็นกลาง ยติุธรรม และเป็นอิสระ โดยท่ี

พนกังานดงักล่าวจะไดรั้บคาํแนะนาํเก่ียวกบัเร่ืองของการแจง้เบาะแสในเวลาท่ีเหมาะสมและตามท่ีกฎหมายกาํหนด และจะ

ไดรั้บคาํแนะนาํเก่ียวกบัผลการสอบสวน ทั้งน้ีพนกังานท่ีอยู่ภายใตก้ารแจง้เบาะแสสามารถติดต่อฝ่ายบริการสนบัสนุนของ

บริษทัได ้

แม้ว่าจะไม่ใช่ความรับผิดชอบของผูแ้จง้เบาะแสในการพิสูจน์ขอ้กล่าวหาท่ีเป็นหัวข้อของการแจง้เบาะแสนั้น ทว่าข้อ

กล่าวหาท่ีไม่มีขอ้มูลสนบัสนุนไม่น่าจะมี "เหตุอนัควรสงสัย" ซ่ึงผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลท่ีรายงาน

นั้นเป็นความจริงอยา่งดีท่ีสุด และการเปิดเผยนั้นไม่ไดเ้ป็นการกระทาํดว้ยเหตุผลท่ีเป็นอนัตรายหรือก่อกวน การรายงานท่ี

เป็นเท็จโดยจงใจอาจส่งผลร้ายแรงต่อช่ือเสียงของบริษทัและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูล ทั้งน้ีเพ่ือความชดัเจน 

การรายงานขอ้มูลท่ีเป็นเท็จไม่รวมถึงสถานการณ์ท่ีผูแ้จง้เบาะแสรายงานขอ้มูลโดยสุจริตและเช่ือว่าเป็นความจริง แต่ไดรั้บ

การตดัสินในภายหลงัว่าไม่มีมูลอนัเป็นผลมาจากการสอบสวนท่ีดาํเนินการโดยองคก์ร 

การรายงานขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็โดยเจตนาจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองภายใตน้โยบายฉบบัน้ี และมีแนวโน้มท่ีจะถือเป็นการละเมิด

หลกัจรรยาบรรณในตารางท่ี 2 ของแผนการกาํกบัดูแลกิจการ 

(จ) ไฟล์และบันทึก 

บริษทัจะตรวจสอบให้แน่ใจว่าบนัทึกใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายงานใด ๆ ท่ีไดถู้กจดัทาํขึ้นภายใตน้โยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ี

จะถูกจดัเก็บไวอ้ย่างปลอดภยัและเขา้ถึงไดโ้ดยบุคลากรท่ีไดรั้บอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงในการจดัการและตรวจสอบ

รายงานเท่านั้น ซ่ึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดในการจดัการและสืบสวนตามรายงานจะไดรั้บการแจง้ให้ทราบเก่ียวกบัขอ้กาํหนด

ในการรักษาความลบั รวมถึงการเปิดเผยตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสโดยไม่ไดรั้บอนุญาตอาจเป็นความผิดทางอาญา 

(ฉ) การคุ้มครองทางกฎหมายพเิศษภายใต้พระราชบัญญัติบริษัทและพระราชบัญญัติภาษีอากร 

แมว่้านโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลภายใน แต่ก็มีการคุม้ครองทางกฎหมายเพ่ิมเติมสาํหรับผู ้

แจง้เบาะแสบางรายภายใตพ้ระราชบญัญติับริษทัและพระราชบญัญติัภาษีอากร ตราบใดท่ีการเปิดเผยนั้นเก่ียวกบั "เร่ืองท่ี

สามารถเปิดเผยได"้ หรือ "เร่ืองภาษีอากร" นั้นเป็นไปตามกฎหมายและเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีกาํหนดเอาไว ้ซ่ึงขอ้เหล่าน้ีไดถู้ก

สรุปเอาไวใ้นภาคผนวก 1 และ 2 ตามลาํดบั ทั้งน้ีการแจง้เบาะแสท่ีไม่เก่ียวกบั "เร่ืองท่ีเปิดเผยได"้ หรือ "เร่ืองภาษอีากร" จะ

ไม่เขา้เกณฑ์ไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้ฎหมายบริษทัหรือกฎหมายภาษีอากร สําหรับขอ้มูลเพ่ิมเติม โปรดอ่านขอ้มูลใน

เวบ็ไซต ์ASIC และเวบ็ไซต ์ATO 

7. การติดตามและประเมิน 
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(ก) เหตุการณ์สําคัญท่ีรายงานภายใต้นโยบายผู ้แจ้งเบาะแสฉบับน้ีจะถูกรายงานต่อคณะกรรมการหรือ

คณะกรรมการของคณะกรรมการ 

(ข) คณะกรรมการร่วมกับเจ้าหน้าท่ีคุ ้มครองผู ้แจ้งเบาะแสจะติดตามเน้ือหา ความมีประสิทธิผล และการ

ดาํเนินการตามนโยบายผูแ้จง้เบาะแสฉบบัน้ีเป็นประจาํ โดยอาจมีการตรวจสอบโดยอิสระเป็นคร้ังคราว ขอ้คน้พบ 

การปรับปรุง หรือการปรับปรุงใดๆ ท่ีระบุจะได้รับการแก้ไขโดยเร็วท่ีสุดและเผยแพร่ไปยงัเจ้าหน้าท่ีและ

พนกังานทุกคน 

(ค) เจา้หน้าท่ีและพนักงานจะไดรั้บเชิญให้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับนโยบายผูแ้จง้เบาะแสน้ีและเสนอแนะ

แนวทางในการปรับปรุง ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และคาํถามควรส่งถึงคณะกรรมการ 
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ภาคผนวก 1 – สรุปการคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติบริษัท 

พระราชบัญญติับริษทัไดก้าํหนดการเปิดเผยข้อมูลท่ีได้รับการคุม้ครองภายใตพ้ระราชบัญญติับริษทัในกรณีท่ีตรงตาม

เง่ือนไขในขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการคุม้ครองการเปิดเผยท่ีไดรั้บการคุม้ครอง บทสรุปของการคุม้ครองดงักล่าว ( ณ วนัท่ี

ของนโยบายน้ี) ไดถู้กระบุไวด้า้นล่างต่อไปน้ี แตย่งัควรทาํความเขา้ใจถึงพระราชบญัญติับริษทัเพ่ือความเขา้ใจอย่างถ่องแท้

เก่ียวกบัเง่ือนไขและการคุม้ครองท่ีมีอยู่และคาํจาํกดัความท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ียงัสามารถเขา้เวบ็ไซตข์อง ASIC เพ่ืออ่าน

ขอ้มูลเพ่ิมเติมได ้

1. การเปิดเผยท่ีอยู่ภายใต้ความคุ้มครอง 

การเปิดเผยขอ้มูลจะอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองหาก 

(ก) ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้แจ้งเบาะแสท่ีมีสิทธิโดยชอบ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีเป็นหรือเคยเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี ้

(1)  เจา้หน้าท่ีหรือลูกจา้งของบริษทั (เช่น พนักงานทั้งในปัจจุบนัและอดีตท่ีเป็นพนักงานประจาํ งานนอกเวลา 

ระยะเวลาประจาํหรือชัว่คราว ผูฝึ้กงาน ผูป้ฏิบติังานท่ีสอง ผูจ้ดัการ และกรรมการ) 

(2) บุคคลท่ีเป็นผูจ้ดัหาซ่ึงบริการหรือสินคา้ให้กบับริษทั (ไม่ว่าจะไดรั้บค่าจา้งหรือไม่ไดรั้บค่าจา้งก็ตาม) หรือ

พนักงานของบุคคลท่ีจดัหาสินค้าหรือบริการให้กบับริษทั (เช่น ผูรั้บเหมาทั้งในปัจจุบนัและอดีต ท่ีปรึกษา ผู ้

ให้บริการ และหุ้นส่วนทางธุรกิจ) 

(3) บริษทัในเครือของบริษทั 

(4) ญาติ ผูอ้ยูใ่นอุปการะ หรืออยูภ่ายใตก้ารดูแลของคู่สมรสของบุคคลใด ๆ ท่ีอา้งถึงใน (1) ถึง (3) ขา้งตน้ หรือ 

(5) บุคคลใด ๆ ท่ีไดรั้บการกาํหนดไวภ้ายใตพ้ระราชบญัญติับริษทั 

(ข) และการเปิดเผยข้อมูลเป็นการส่งข้อมูลไปยัง 

(1) ASIC, APRA หรือหน่วยงานในเครือจกัรภพท่ีกาํหนด หรือ 

(2) ผูรั้บแจง้ท่ีมีสิทธิหนา้ท่ี อนัไดแ้ก่ 

(ก) เจา้หนา้ท่ีหรือผูจ้ดัการอาวุโสของบริษทัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทั 

(ข) ผูต้รวจสอบบญัชี (หรือสมาชิกของคณะตรวจสอบ) ของบริษทัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทั 

(ค) นกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัของบริษทัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทั 
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(ง) บุคคลท่ีไดรั้บอนุญาตจากบริษทัให้รับแจง้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีคุณสมบติัไดรั้บการคุม้ครองภายใต้

พระราชบญัญติับริษทั 

(จ) ใครก็ตามท่ีถูกกาํหนดภายใตข้อ้บงัคบัใหเ้ป็นผูรั้บแจง้ผูมี้สิทธิอนัชอบธรรม หรือ 

(3) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางกฎหมายเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการรับคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการรับรองทางกฎหมาย

ท่ีเก่ียวข้องกบับทบญัญติัของผูแ้จง้เบาะแสในพระราชบัญญติับริษทั (แมใ้นกรณีท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพกฎหมาย

ดงักล่าวสรุปว่าการเปิดเผยขอ้มูลไม่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีเปิดเผยไดภ้ายใตพ้ระราชบญัญติับริษทั)  

(ค) และการเปิดเผยข้อมูลอันเกี่ยวข้องกับเร่ืองท่ีเปิดเผยได้ โดยท่ีผู้แจ้งเบาะแสมีเหตุผลอันสมควรท่ีจะสงสัยว่าข้อมูล

ดังกล่าวเกี่ยวข้องกับการประพฤติมิชอบ หรือสถานการณ์หรือสถานการณ์ท่ีไม่เหมาะสมท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัทหรือองค์กรท่ี

เกี่ยวข้องของบริษัท ซ่ึงรวมถึงข้อสงสัยใดๆ ท่ีบริษัทหรือบริษัทในเครือ หรือเจ้าหน้าท่ีหรือลูกจ้างของบริษัทหรือบริษัทใน

เครือได้มีส่วนร่วมในการกระทําท่ี 

(1) ถือว่าเป็นความผิดหรือเป็นการฝ่าฝืนบทบญัญติัของพระราชบญัญติับริษทั, พระราชบญัญติัคณะกรรมการการ

ลงทุนดา้นหลกัทรัพยข์องออสเตรเลีย พ.ศ. 2544, พระราชบญัญติัการธนาคาร พ.ศ. 1959, พระราชบญัญติัภาคการเงิน (การ

เก็บรวบรวมข้อมูล) ประจาํปี 2001, พระราชบัญญัติประกันภัยปี 1973, พระราชบัญญัติการประกันชีวิต พ.ศ. 2538, 

พระราชบญัญติัคุม้ครองสินเช่ือผูบ้ริโภคแห่งชาติ พ.ศ. 2552, พระราชบญัญติัอุตสาหกรรมเงินบาํนาญ (การกาํกบัดูแล) พ.ศ. 

2536 หรือตราสารท่ีจดัทาํขึ้นภายใตพ้ระราชบญัญติัดงักล่าว หรือ 

(2) ถือว่าเป็นความผิดต่อกฎหมายอ่ืนใดของเครือจกัรภพออสเตรเลียท่ีมีโทษจาํคุกเป็นระยะเวลา 12 เดือนขึ้นไป 

หรือ 

(3) แสดงถึงอนัตรายต่อสาธารณะหรือระบบการเงิน หรือ 

(4) ถูกกาํหนดโดยขอ้บงัคบั 

(หมายเหตุ คาํว่า "การประพฤติมิชอบ" ไดถู้กกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติับริษทัโดยให้หมายรวมถึงการฉ้อโกง ความ

ประมาทเลินเล่อ การผิดนดั การละเมิดความไวว้างใจ และการฝ่าฝืนการปฏิบติัหนา้ท่ี) 

(ง) การเปิดเผยเพ่ือสาธารณประโยชน์และในกรณฉุีกเฉิน 

การเปิดเผยขอ้มูลในกรณีฉุกเฉินหรือเพ่ือสาธารณประโยชน์ (ตามท่ีกาํหนดไวภ้ายใตพ้ระราชบญัญติับริษทั) จะอยู่ภายใต้

การคุม้ครองเช่นกนั หากเปิดเผยต่อนกัข่าวหรือสมาชิกรัฐสภา (ตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติับริษทั) ในกรณีร้ายแรง 

(ไม่รวมเร่ืองภาษี) ในสถานการณ์ท่ีผ่านไปอย่างน้อย 90 วนันบัตั้งแต่ท่ีไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลตามท่ีไดรั้บการคุม้ครองก่อน

หน้าน้ีกับ ASIC, APRA หรือหน่วยงานในเครือจกัรภพอ่ืน ๆ แลว้โดยไม่มีการดาํเนินการตามขั้นตอนท่ีสมเหตุสมผลเพ่ือ

จดัการกบัการประพฤติมิชอบ หรืออนัอาจเกิดอนัตรายร้ายแรงและอนัพึงใกลจ้ะเกิดขึ้นต่อสุขภาพหรือความปลอดภยัของ

บุคคลใดก็ตาม ควรรับทราบว่าก่อนท่ีจะมีการเปิดเผยขอ้มูลเพ่ือประโยชน์สาธารณะดงักล่าวนั้น ผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งแจง้



 

กาํหนดการที่ 10 – นโยบายผู้แจ้งเบาะแส 
 

14 
 

เร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรไปยงัหน่วยงานกาํกบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงประกาศดงักล่าวจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีเพียงพอเพ่ือเป็นการ

ระบุการเปิดเผยข้อมูลในคร้ังก่อนหน้า และต้องมีการระบุว่าผูแ้จ้งเบาะแสนั้นมีความประสงค์ท่ีจะเปิดเผยข้อมูลต่อ

สาธารณะในกรณีท่ีไม่ไดมี้การดาํเนินการตามขั้นตอนอยา่งเหมาะสม 

ผูแ้จ้งเบาะแสควรติดต่อเจา้หน้าท่ีคุ ้มครองผูแ้จ้งเบาะแสของบริษทัหรือท่ีปรึกษากฎหมายอิสระเพ่ือทาํความเข้าใจกับ

หลกัเกณฑใ์นการเปิดเผยขอ้มูลในกรณีฉุกเฉินหรือเพ่ือสาธารณประโยชน์ท่ีมีคุณสมบติัไดรั้บความคุม้ครอง 

(จ) การร้องทุกข์ในเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องกับงานส่วนบุคคล 

การร้องทุกขใ์นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบังานส่วนบุคคล (ตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติับริษทั) จะไม่อยู่ภายใตก้ารคุม้ครอง

ในขอบเขตท่ีขอ้มูลท่ีไดถู้กเปิดเผยนั้นไม่เก่ียวขอ้งกบัการฝ่าฝืนหรือขอ้กล่าวหาว่าฝ่าฝืนขอ้ห้ามในการตกเป็นเหย่ือภายใต้

พระราชบญัญติับริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเสียหายท่ีเกิดกบัผูแ้จง้เบาะแสหรือภยัคุกคามท่ีทาํต่อผูแ้จง้เบาะแส 

อยา่งไรก็ตาม การร้องทุกขใ์นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบังานส่วนบุคคลจะยงัคงมีสิทธ์ิไดรั้บความคุม้ครองหาก 

(1) มีขอ้มูลเก่ียวกบัการประพฤติมิชอบ หรือขอ้มูลเก่ียวกบัการประพฤติมิชอบรวมถึงหรือแนบมาพร้อมกบัขอ้ร้อง

ทุกขท่ี์เก่ียวขอ้งกบังานส่วนบคุคล (รายงานแบบผสม) 

(2) บริษทัไดฝ่้าฝืนการจา้งงานหรือกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีมีโทษจาํคุกเป็นระยะเวลา 12 เดือนขึ้นไป หรือไดมี้ส่วนร่วม

ในพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดอันตรายต่อสาธารณะ หรือการเปิดเผยเก่ียวข้องกับข้อมูลท่ีช้ีให้เห็นถึงการประพฤติมิชอบ

นอกเหนือจากสถานการณ์ส่วนบุคคลของผูแ้จง้เบาะแส 

(3) ผูแ้จง้เบาะแสตอ้งทนทุกขห์รือถูกคุกคามจากความเสียหายท่ีมาจากการเปิดเผยขอ้มูล หรือ 

(4) ผูแ้จง้เบาะแสขอคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือตวัแทนทางกฎหมายในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินการของการ

คุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสภายใตพ้ระราชบญัญติับริษทั 

2. การคุ้มครองท่ีมีให้ 

(ก) การเปิดเผยข้อมูลท่ีได้รับการคุ้มครองจะได้รับความคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติบริษัทดังต่อไปนี ้ 

การเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครองท่ีไม่สามารถดาํเนินการใด ๆ ได ้

(1) ผูแ้จ้งเบาะแสจะไม่ต้องรับผิดทางแพ่ง ทางอาญา หรือทางปกครอง (รวมถึงการลงโทษทางวินัย) ในการ

เปิดเผยขอ้มูล และ 

(2) ไม่มีการบังคบัใช้สัญญาหรือการเยียวยาอ่ืนใด และไม่สามารถใช้สิทธ์ิตามสัญญาหรือสิทธิอ่ืนใดกบัผูแ้จ้ง

เบาะแสบนพ้ืนฐานของการเปิดเผย และ 
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(3) หากการเปิดเผยขอ้มูลเขา้เกณฑก์ารคุม้ครองภายใตพ้ระราชบญัญติับริษทั (รวมถึงผลประโยชน์สาธารณะและ

การเปิดเผยขอ้มูลในกรณีฉุกเฉิน) ขอ้มูลดงักล่าวจะไม่ถือเป็นหลกัฐานในการดาํเนินคดีกบัผูแ้จง้เบาะแสในการดาํเนินคดี

อาญาเพ่ือกาํหนดบทลงโทษ นอกเหนือจากการดาํเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเทจ็ของขอ้มูล 

การป้องกันมิให้ตกเป็นเหย่ือ 

ผูใ้ดก็ตามท่ีเป็นเหตุหรือขู่ว่าจะก่อให้เกิดความเสียหาย (ตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติับริษทั) แก่ผูแ้จง้เบาะแสหรือ

บุคคลอ่ืนท่ีเช่ือว่าหรือตอ้งสงสัยว่ามีการรายงานหรืออาจถูกจดัทาํขึ้น ขอ้เสนอท่ีจะหรืออาจจดัทาํขึ้น อาจมีความผิด และ

อาจตอ้งรับผิดต่อความเสียหายหรืออยูภ่ายใตค้าํส่ังศาล ตวัอยา่งคาํส่ังศาลท่ีมีโอกาสไดรั้บรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง 

(1)  กาํหนดให้ตอ้งชดเชยความสูญเสียหรือความเสียหาย 

(2) คาํส่ังเพ่ือป้องกนั หยดุย ั้ง หรือแกไ้ขผลกระทบของการกระทาํท่ีเป็นอนัตราย 

(3) คาํส่ังท่ีตอ้งมีการขออภยัสาํหรับการกระทาํท่ีเป็นอนัตราย 

(4) ในกรณีท่ีการกระทาํท่ีเป็นอนัตรายทั้งหมดหรือบางส่วนนั้นส่งผลให้ลูกจา้งถูกเลิกจา้ง ให้เป็นการกลบัเขา้รับ

ตาํแหน่งเดิม และ 

(5) คาํส่ังอ่ืนใดท่ีศาลเห็นสมควร 

การระบุข้อมูลท่ีจะไม่มีการเปิดเผย 

ขึ้นอยูก่บักฎหมายท่ีใชบ้งัคบั 

(1) ไม่สามารถเปิดเผยตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสต่อศาลหรือศาลไดย้กเวน้ในกรณีท่ีเห็นว่าเห็นควร และ 

(2) บุคคลท่ีไดรั้บรายงานจะเป็นผูก้ระทาํความผิดเสียเองหากตนเปิดเผยเน้ือหาของรายงานหรือตวัตนของผูแ้จง้

เบาะแส โดยไม่ไดรั้บความยินยอมจากผูแ้จง้เบาะแสให้กบัใครก็ตาม ยกเวน้การเปิดเผยท่ีไดรั้บอนุญาตให้กบั ASIC, APRA, 

AFP หรือทนายความ เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการไดรั้บแจง้รายงาน คาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการเป็นตวัแทนท่ีเก่ียวขอ้งกบั

รายงาน 

ค่าใช้จ่ายในการดําเนินคดี 

ผูแ้จง้เบาะแสอาจไม่ตอ้งจ่ายค่าใชจ้่ายในการดาํเนินคดี เวน้แต่จะมีการกระทาํการอนัก่อกวนหรือไม่มีเหตุอนัควร และการ

กระทาํท่ีไม่สมเหตุสมผลทาํให้อีกฝ่ายตอ้งเสียค่าใชจ้่าย 

(ข) การรักษาความลับ 
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ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการเปิดเผยข้อมูลท่ีไดรั้บการคุม้ครอง ข้อมูลระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส (และข้อมูลใดๆ ท่ีอาจ

นาํไปสู่การระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสได)้ จะตอ้งถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตอย่างชัดแจง้เป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

การเปิดเผยตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บอนุญาตหากเป็นการดาํเนินการ 

(1) ใหก้บั ASIC, APRA หรือสมาชิกของ AFP 

(2) เปิดเผยขอ้มูลต่อผูป้ระกอบวิชาชีพทางกฎหมายเพ่ือวตัถุประสงค์ในการรับคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการ

รับรองทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบญัญติัของผูแ้จง้เบาะแสในพระราชบญัญติับริษทั 

(3) เปิดเผยต่อบุคคลท่ีกาํหนดโดยขอ้บงัคบัของพระราชบญัญติับริษทัเพ่ือจุดประสงคน้ี์ 

(4) อนัไดรั้บความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัแจง้จากผูแ้จง้เบาะแส หรือ 

(5) โดย ASIC, APRA หรือสมาชิกของ AFP เพ่ือเปิดเผยต่อหน่วยงานในเครือจกัรภพหรือรัฐหรือเขตปกครอง เพ่ือ

วตัถุประสงคใ์นการช่วยเหลือหน่วยงานดงักล่าวในการปฏิบติัหนา้ท่ีหรือหนา้ท่ีของตน 

อยา่งไรก็ตาม การรักษาความลบัดงักล่าวบงัคบัใชไ้ม่ไดใ้นกรณีท่ีการเปิดเผยขอ้มูลอนัไม่ใช่การระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส

และมีความจาํเป็นตามสมควรเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการสืบสวนเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และไดด้าํเนินการตามขั้นตอนท่ีเหมาะสม

ทั้งหมดแลว้เพ่ือลดความเส่ียงท่ีผูแ้จง้เบาะแสจะถูกระบุตวัตนได ้

(ค) การกําหนดเวลา 

ผูแ้จง้เบาะแสจะมีคุณสมบัติในการจะไดรั้บความคุม้ครองตั้งแต่เวลาท่ีไดท้าํการเปิดเผยข้อมูล ไม่ว่าในคร้ังน้ีนั้น ผูแ้จ้ง

เบาะแสหรือผูรั้บแจง้จะรับรู้ว่าการเปิดเผยขอ้มูลนั้นมีคุณสมบติัท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองหรือไม่ก็ตาม 

(ง) ไม่มกีารคุ้มครองให้พ้นผิดจากการประพฤติผิด 

ควรตระหนกัว่าการคุม้ครองต่าง ๆ นั้นไม่ไดอ้ยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองสําหรับการประพฤติมิชอบใดๆ ท่ีผูแ้จง้เบาะแสมีส่วน

เก่ียวขอ้งตามท่ีเปิดเผยไวใ้นการเปิดเผยของตน 
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ภาคผนวก 2 – สรุปการคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยการบริหารภาษีอากร 

พระราชบญัญติัภาษีอากรไดก้าํหนดการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครองภายใตพ้ระราชบญัญติัการบริหารภาษีอากรใน

กรณีท่ีตรงตามเง่ือนไขในขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการคุม้ครองการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครอง บทสรุปของการคุ้มครอง

ดังกล่าว ( ณ วันท่ีตามนโยบายฉบับนี้) ได้ถูกระบุไว้ด้านล่างต่อไปนี้ ทว่ายังควรศึกษาพระราชบัญญัติการบริหารภาษีอากร

เพื่อทําความเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไขและการคุ้มครองท่ีมีอยู่และคําจํากัดความท่ีเกี่ยวข้องอย่างถ่องแท้ นอกจากนี้ยังสามารถ

เข้าชมเว็บไซต์ของ ATO เพือ่อ่านข้อมูลเพิม่เติมได้ 

1. การเปิดเผยข้อมูลท่ีอยู่ภายใต้การคุ้มครอง 

การเปิดเผยขอ้มูลจะไดรั้บการคุม้ครองในกรณีท่ี 

(ก) ผู้แจ้งเบาะแสเป็นผู้แจ้งเบาะแสท่ีมีสิทธโิดยชอบธรรม ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีเป็นหรือเคยเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี ้

(1) เจา้หนา้ท่ี (ตามความหมายของพระราชบญัญติับริษทั) หรือพนกังานของบริษทั 

(2) บุคคลท่ีมีหน้าท่ีในการจดัหาบริการหรือสินคา้ให้กบับริษทั (ไม่ว่าจะไดรั้บค่าจา้งหรือไม่ไดรั้บค่าจา้งก็ตาม) 

หรือพนกังานของบุคคลท่ีจดัหาสินคา้หรือบริการให้กบับริษทั 

(3) บริษทัในเครือ (ตามความหมายของพระราชบญัญติัการประเมินภาษีเงินไดปี้ ค.ศ. 1936) ของบริษทั 

(4) คู่สมรส บุตร หรือผูอ้ยู่ในความอุปการะของบุคคลท่ีอา้งถึงใน (1) ถึง (3) ขา้งตน้หรือของคู่สมรสของบุคคล

ดงักล่าว หรือ 

(5) บุคคลใด ๆ ก็ตามท่ีไดรั้บการแต่งตั้งภายใตข้อ้บงัคบัภายใตพ้ระราชบญัญติัภาษีอากร 

(ข) และการเปิดเผยข้อมูลเป็นการดําเนินการไปยัง 

(1) กรรมการและผูแ้จ้งเบาะแสพิจารณาว่าข้อมูลดังกล่าวอาจช่วยให้กรรมการปฏิบัติหน้าท่ีหรือหน้าท่ีตาม

กฎหมายภาษีอากรท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัหรือบริษทัร่วมของบริษทัได ้หรือ 

(2) ผูรั้บแจง้ท่ีมีสิทธ์ิหนา้ท่ี ไดแ้ก่ 

(ก) กรรมการ เลขานุการ หรือผูจ้ดัการอาวุโสของบริษทั 

(ข) พนกังานหรือเจา้หน้าท่ีของบริษทัท่ีมีความรับผิดชอบหรือหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองภาษีอากร (ตาม

ความหมายของพระราชบญัญติัภาษี) ของบริษทั 

(ค) ผูส้อบบญัชีของบริษทั (หรือสมาชิกของทีมตรวจสอบนั้น) 
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(ง) ตวัแทนภาษีท่ีจดทะเบียนหรือตวัแทน BAS (ตามความหมายของพระราชบญัญติับริการตวัแทนภาษีปี 

ค.ศ. 2009) ท่ีให้บริการตวัแทนภาษีหรือบริการ BAS แก่บริษทั 

(จ) บุคคลท่ีไดรั้บอนุญาตจากบริษทัให้รับแจง้การเปิดเผยข้อมูลท่ีมีคุณสมบติัอยู่ภายใตก้ารคุม้ครอง

ภายใตพ้ระราชบญัญติัภาษีอากร หรือ 

(ฉ) ผูใ้ดก็ตามท่ีถูกกาํหนดหน้าท่ีภายใตข้อ้บงัคบัพระราชบญัญติัภาษีให้เป็นผูรั้บสิทธิโดยชอบธรรม 

และผูแ้จง้เบาะแสมีเหตุอนัควรสงสัยไดว่้าขอ้มูลดงักล่าวบ่งช้ีถึงการประพฤติมิชอบหรือสถานการณ์

หรือสถานการณ์ท่ีไม่เหมาะสมอนัเก่ียวเน่ืองกบักิจการดา้นภาษีอากรของบริษทัหรือบริษทัในเครือของ

บริษทั (“กิจการดา้นภาษีอากร” หมายถึง กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษีใด ๆ ท่ีกาํหนด โดยหรือภายใต ้หรือ

ประเมินหรือรวบรวมอยูภ่ายใตก้ฎหมายท่ีควบคุมโดยกรรมาธิการ) 

และผูแ้จง้เบาะแสพิจารณาเห็นว่าขอ้มูลดงักล่าวอาจช่วยให้ผูรั้บแจง้ผูมี้สิทธิโดยชอบนั้นปฏิบติังานหรือหน้าท่ีเก่ียวกบัภาษี

ของบริษทัหรือบริษทัในเครือของบริษทัได ้หรือ 

(3) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางกฎหมายเพ่ือวตัถุประสงค์ในการรับคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการเป็นตวัแทนทาง

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบญัญติัของผูแ้จง้เบาะแสในพระราชบญัญติัภาษ ี

2. การคุ้มครองท่ีมีให้ 

(ก) การเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครองจะไดรั้บความคุม้ครองภายใตพ้ระราชบญัญติัภาษีอากรดงัต่อไปน้ี 

การเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครองท่ีไม่สามารถดาํเนินการใด ๆ ได ้

(1) ผูแ้จ้งเบาะแสจะไม่ต้องรับผิดทางแพ่ง ทางอาญา หรือทางปกครอง (รวมถึงการลงโทษทางวินัย) ในการ

เปิดเผยขอ้มูล  

(2) ไม่มีการบังคบัใช้สัญญาหรือการเยียวยาอ่ืนใด และไม่สามารถใช้สิทธ์ิตามสัญญาหรือสิทธิอ่ืนใดกบัผูแ้จ้ง

เบาะแสบนพ้ืนฐานของการเปิดเผย และ 

(3) หากการเปิดเผยเป็นการเปิดเผยขอ้มูลต่อกรรมาธิการ ขอ้มูลนั้นจะไม่ถือเป็นหลกัฐานเพ่ือดาํเนินคดีกบัผูแ้จง้

เบาะแสในการดาํเนินคดีอาญาเพ่ือกาํหนดโทษ นอกเหนือจากการดาํเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเทจ็ของขอ้มูล 

(ขอให้ตระหนกัว่าในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั (1) ถึง (3) ขา้งตน้นั้น ผูแ้จง้เบาะแสมีสิทธ์ิตามคุณสมบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผย

ขอ้มูล และสัญญาท่ีบุคคลดงักล่าวเป็นคู่สัญญาดว้ยไม่อาจถูกบอกเลิกบนพ้ืนฐานท่ีว่าการเปิดเผยขอ้มูลนั้นเป็นการละเมิด

สัญญาได)้ 
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การป้องกันมิให้ตกเป็นเหย่ือ 

ผูใ้ดก็ตามท่ีเป็นเหตุหรือขู่ว่าจะก่อให้เกิดความเสียหาย (ตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติับริษทั) แก่ผูแ้จง้เบาะแสหรือ

บุคคลอ่ืนท่ีเช่ือว่าหรือตอ้งสงสัยว่ามีการรายงานหรืออาจถูกจดัทาํขึ้น ขอ้เสนอท่ีจะหรืออาจจดัทาํขึ้น อาจมีความผิด และ

อาจตอ้งรับผิดต่อความเสียหายหรืออยูภ่ายใตค้าํส่ังศาล ตวัอยา่งคาํส่ังศาลท่ีมีโอกาสไดรั้บรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง 

(1)  กาํหนดให้ตอ้งชดเชยความสูญเสียหรือความเสียหาย 

(2) คาํส่ังเพ่ือป้องกนั หยดุย ั้ง หรือแกไ้ขผลกระทบของการกระทาํท่ีเป็นอนัตราย 

(3) คาํส่ังท่ีตอ้งมีการขออภยัสาํหรับการกระทาํท่ีเป็นอนัตราย 

(4) ในกรณีท่ีการกระทาํท่ีเป็นอนัตรายทั้งหมดหรือบางส่วนนั้นส่งผลให้ลูกจา้งถูกเลิกจา้ง ให้เป็นการกลบัเขา้รับ

ตาํแหน่งเดิม และ 

(5) คาํส่ังอ่ืนใดท่ีศาลเห็นสมควร 

การระบุข้อมูลท่ีจะไม่มีการเปิดเผย 

(1) ขอ้มูลประจาํตวัของผูแ้จง้เบาะแส (หรือขอ้มูลท่ีน่าจะนาํไปสู่ตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสได)้ ไม่สามารถนาํไปเปิดเผยต่อ

ศาลหรือศาลได ้ยกเวน้ในกรณีท่ีเห็นว่าจาํเป็น และ 

(2) บุคคลท่ีไดรั้บรายงานจะเป็นผูก้ระทาํความผิดเสียเองหากตนเปิดเผยเน้ือหาของรายงานหรือตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส โดย

ไม่ได้รับความยินยอมจากผูแ้จ้งเบาะแสให้กับใครก็ตาม ยกเวน้การเปิดเผยท่ีได้รับอนุญาตให้กับ ASIC, APRA, AFP หรือ

ทนายความ เพ่ือวตัถุประสงคใ์นการไดรั้บแจง้รายงาน คาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการเป็นตวัแทนท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายงาน 

ค่าใช้จ่ายในการดําเนินคดี 

ผูแ้จง้เบาะแสอาจไม่ตอ้งจ่ายค่าใชจ้่ายในการดาํเนินคดี เวน้แต่จะมีการกระทาํการอนัก่อกวนหรือไม่มีเหตุอนัควร และการ

กระทาํท่ีไม่สมเหตุสมผลทาํให้อีกฝ่ายตอ้งเสียค่าใชจ้่าย 

(ข) การรักษาความลับ 

ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการเปิดเผยข้อมูลท่ีไดรั้บการคุม้ครอง ข้อมูลระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส (และข้อมูลใดๆ ท่ีอาจ

นาํไปสู่การระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสได)้ จะตอ้งถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตอย่างชัดแจง้เป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

การเปิดเผยตวัตนของผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บอนุญาตหากเป็นการดาํเนินการ 

(1) ใหก้บั ASIC, APRA หรือสมาชิกของ AFP 
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(2) เปิดเผยขอ้มูลต่อผูป้ระกอบวิชาชีพทางกฎหมายเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการรับคาํแนะนาํทางกฎหมายหรือการรับรองทาง

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบญัญติัของผูแ้จง้เบาะแสในพระราชบญัญติัภาษีอากร 

(3) เปิดเผยต่อบุคคลท่ีกาํหนดโดยขอ้บงัคบัของพระราชบญัญติับริษทัเพ่ือจุดประสงคน้ี์ 

(4) อนัไดรั้บความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัแจง้จากผูแ้จง้เบาะแส หรือ 

อยา่งไรก็ตาม การรักษาความลบัดงักล่าวบงัคบัใชไ้ม่ไดใ้นกรณีท่ีการเปิดเผยขอ้มูลอนัไม่ใช่การระบุตวัตนของผูแ้จง้เบาะแส

และมีความจาํเป็นตามสมควรเพ่ือวตัถุประสงคใ์นการสืบสวนเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และไดด้าํเนินการตามขั้นตอนท่ีเหมาะสม

ทั้งหมดแลว้เพ่ือลดความเส่ียงท่ีผูแ้จง้เบาะแสจะถูกระบุตวัตนได ้

 

 

 

 

 

 


